Warszawa, dnia 17.09.2013 r.

Tabela rozbieznosci do projektu ustawy o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

oraz niektérych innych ustaw

Lp.

Tres$¢ uwagi GIODO

Stanowisko MPiPS

.| W przedtozonym projekcie brak jest propozycji rozwiazan

dotyczacych rejestrow centralnych prowadzonych przez
ministra wlasciwego do spraw pracy, ktorych wprowadzenie
na poziomie ustawy zostatlo zadeklarowane na posiedzeniu
statego Komitetu Rady Ministréw w dniu 27 czerwca 2013 r.

Pozostawienie przepisoOw odnoszacych si¢
do przedmiotowych rejestrow centralnych w przedtozone;j
wersji nie moze zyska¢ akceptacji organu do spraw ochrony
danych osobowych, poniewaz stanowi ono w znaczacej
mierze powtorzenie propozycji przedstawionych w projekcie
zatozen projektu ustawy 0 zmianie ustawy 0 promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektérych innych
ustaw, co do ktorych Generalny Inspektor wielokrotnie
wypowiadal  sig,  wskazujac  obszary = wymagajace
dopracowania w celu zapewnienia tej konstrukcji zgodnosci
z fundamentalnymi  zasadami  przetwarzania danych
osobowych w rejestrach centralnych.

1. Po raz kolejny zwrdéci¢ uwage nalezy, iz z projektu
nie wynika, jakie dane osobowe dotyczace bezrobotnych
1 poszukujacych pracy maja by¢ na zasadzie obowiazku
gromadzone w rejestrach centralnych. Po pierwsze, analiza
proponowanego brzmienia art. 4 ust. 4a ustawy z dnia

Uwzgledniajac zastrzezenia Generalnego Inspektora Ochrony Danych
dotyczace zapisOw regulujacych kwesti¢ rejestrow centralnych
prowadzonych przez ministra wiasciwego do spraw pracy dokonano
nastgpujacych zmian w zakresie art. 4 przedmiotowej ustawy:

1. W ust. 4 pozostawiono wylacznie zapisy dotyczace rejestrow
centralnych niezawierajacych danych osobowych, ktore opcjonalnie
moga by¢ prowadzone przez ministra wlasciwego do spraw pracy.

2. W ust. 4a:

a) zobowiazano ministra wlasciwego do spraw' pracy do utworzenia
i prowadzenia rejestru centralnego zawierajacego dane osobowe
dotyczace:  bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz  oséb
niezarejestrowanych korzystajacych z pomocy okre§lonej w ustawie
oraz cudzoziemcOw zamierzajacych wykonywa¢ lub wykonujacych
pracg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

b) doprecyzowano zakres danych gromadzonych w rejestrze centralnym
poprzez zamieszczenie odwotania do w art. 33 ust. 5 (w odniesieniu
do pierwszej grupy danych) i do art. 90 ust. 1 pkt 6 (w odniesieniu
do drugiej grupy danych) oraz wskazano, ze sa to dane przetwarzane
przez publiczne stuzby zatrudnienia na poziomie wojewodztwa
I powiatu;

c) okreslono cel, dla ktorego minister wlasciwy do spraw pracy tworzy
rejestr centralny zawierajacy dane bezrobotnych, poszukujacych pracy




20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. z 2013 poz. 674, z pdzn. zm.) wskazuje,
ze okreslone tam ogoélnie dane, moga - lecz nie musza -
znalez¢ sig¢ w rejestrze centralnym.

[cyt.: ,, Rejestry centralne, o ktorych mowa w ust. 4 moggq
zawierac¢ dane osobowe przetwarzane przez publiczne stuzby
zatrudnienia na poziomie wojewodzka lub

powiatu (...) "],

Tym samym, juz literalna wyktadnia tej propozycji nie daje
odpowiedzi na pytanie o precyzyjny zakres informacji
o bezrobotnych i poszukujacych pracy gromadzonych
w rejestrach centralnych.

2. Po drugie, niejednokrotnie wskazywanym
w dotychczasowej korespondencji organu do spraw ochrony
danych osobowych faktem jest, ze istniejace przepisy prawa,
na ktore powotuje si¢ projektodawca w tresci art. 4 ust. 4a
projektu - tj. ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy oraz akty wykonawcze wydane na jej podstawie -
odnosza si¢ do zbioréw danych osobowych prowadzonych nie
na poziomie centralnym, lecz lokalnym, tj. przez
upowaznione do tego powiatowe urzedy pracy, prowadzace
rejestr bezrobotnych i poszukujacych pracy. Przepisy te
w zadnej mierze nie stanowia o zawartosci centralnych
zbiorow danych osobowych, prowadzonych przez ministra
wlasciwego do spraw pracy — bedacego wobec tego
administratorem przetwarzanych w nim danych osobowych —
i odrgbnych od zbioréw funkcjonujacych na lokalnych
szczeblach publicznych stuzb zatrudnienia, ktére maja swoich
odrebnych administratorow danych. Nie reguluja one
réwniez sposobu zarzadzania owym rejestrem centralnym.
Nalezy zatem, w sposob niebudzacy najmniejszych
watpliwosci, rozstrzygna¢ w projektowanych przepisach:

oraz 0sOb niezarejestrowanych korzystajacych z pomocy okreslonej
w ustawie oraz cudzoziemcéw  zamierzajacych  wykonywaé
lub wykonujacych prace na terytorium Rzeczypospolitej, w nastgpujacy
sposob: ,,zapewnienie publicznym stluzbom zatrudnienia dostgpu
do danych niezbednych do prawidtowej realizacji zadan tych stuzb
okreslonych w ustawie i utatwienia udzielania pomocy przez te stuzby”.

3. W ust. 5 doprecyzowano sposob przekazywania przez publiczne
stuzby zatrudnienia danych do rejestrow centralnych utworzonych przez
ministra wlasciwego do spraw pracy na podstawie ust. 4 1 4a, wskazujac,
iz ma to by¢ realizowane przy wykorzystaniu oprogramowania,
o ktérym mowa w ust. 3, lub narzedzi okreslonego w art. 4 ust. 1 pkt 2
lit. c. Uregulowano rowniez, ze publiczne shuzby zatrudnienia moga
korzysta¢ z danych zawartych w ww. rejestrach centralnych ,,w zakresie
niezbednym do realizacji zadan okreslonych w ustawie”.

4. W ust. 6a i 6b zdefiniowano sposoby udostgpniania danych z rejestru
centralnego, o ktérym mowa w ust. 4a, oraz okreslono wymagania, jakie
musza spetnia¢ systemy teleinformatyczne wykorzystywane przez
ministra wlasciwego do spraw pracy oraz podmioty, dla ktorych dane
moga by¢ udostgpnione w sposdb bezposredni.

5. W ust. 6 okreslono cel, dla ktérego dane moga by¢ udostgpniane
z rejestru centralnego na rzecz podmiotow prowadzacych badania
i analizy rynku pracy na zlecenie publicznych stuzb zatrudnienia,
tj. ,,dokonanie oceny skutecznosci udzielanej pomocy lub poprawy ich
funkcjonowania”.

Ad. 6. Nie podzielam Panstwa uwagi w zakresie art. 33 ust. 4 pkt la
projektu. Odmowa zgody na ustalenie profilu pomocy powinna wiazac
si¢ pozbawieniem statusu bezrobotnego, gdyz na podstawie profilowania
ustalany jest rodzaj pomocy jakiej dany bezrobotny wymaga oraz
ustalany jest rodzaj aktywizacji jaka bedzie prowadzona wobec danej
osoby. Odmowa poddania si¢ ustaleniu profilu pomocy powoduje zatem
stan, w ktorym urzad pracy nie moze podejmowac zadnych dziatan
wobec bezrobotnego. Odmowa poddania si¢ ustaleniu profilu powinna




1) jakie dane gromadzone przez publiczne stuzby zatrudnienia
maja trafi¢ do rejestru centralnego na zasadzie obowiazku;

2) czy wszystkie dane, czy niektore oraz czy obejmowac maja
one réwniez dane szczegblnie chronione w rozumieniu art. 27
ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych;

3) dla realizacji jakich celow miatyby do owego rejestru
zostac przekazane;

4) w jaki sposob miatyby byé¢ udostgpniane z rejestrow
centralnych (na wniosek, on-line).

Przy przyjeciu, ze miatyby by¢ to wszystkie informacje
gromadzone  przetwarzane przez  publiczne  stuzby
zatrudnienia, wylania si¢ rowniez pytanie 0 uzasadnienie
dla  dublowania procesu przetwarzania  informacji
0 bezrobotnych i poszukujacych, zwlaszcza ze obserwuje si¢
tendencje¢ do systematycznego rozszerzania katalogu
informacji o osobach korzystajacych z ustug tych stuzb, np.
od grudnia 2012 r. powiatowe urzedy pracy moga pozyskiwac
skany dokumentéw (§5 ust. ust. 5 rozporzadzenia Ministra
Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 12 listopada 2012 r., tj. Dz.
U.z 2012 r. poz. 1299).

Przy tworzeniu przepisow, ktore maja odnosi¢ sig
do dziatania publicznych rejestrow centralnych, Kkwestia
prawidlowego wskazania zakresu gromadzonych w nim
informacji, i ich pozyskiwania jest kwestig zasadnicza. Tym
bardziej, ze dane gromadzone w takich rejestrach maja
podlega¢  udostepnianiu,  ktéore  réwniez ~ powinno
wystarczajaco precyzyjnie zosta¢ opisane w regulacjach
ustawy 1 dawaé jasna odpowiedz na to, wobec jakich
konkretnie podmiotow i na jakich zasadach ma ono by¢
realizowane.

3. Ponadto watpliwo$¢ budzi propozycja zawarta

by¢ zatem traktowana analogicznie jak odmowa udzialu w konkretnych
formach aktywizacji. Skoro bowiem bezrobotny nie udziela zgody na
ustalenie jakie dziatania aktywizacyjne powinny by¢ wobec niego
podejmowane, to tym samym brak jest uzasadnienia aby osoba taka
pozostawata w rejestrze osob bezrobotnych.

W odniesieniu do uwag dotyczacych propozycji profilowania pomocy
dla os6b

bezrobotnych uprzejmie wyjasniam natomiast, co nastgpuje.
Efektywno$¢ wurzgdow pracy w $wiadczeniu pomocy osobom
bezrobotnym w celu doprowadzenia ich na rynek pracy zalezy od wielu
czynnikow, m.in. od skuteczno$ci funkcjonowania urzeddéw pracy
w zakresie doboru i wykorzystania programow realizowanych w ramach
aktywnej polityki rynku pracy. Aby pomoc §wiadczona przez urzedy
pracy przynosita pozadane rezultaty Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej proponuje  siggna¢ po  instrumentarium = zwiazane
z technikami lepszego adresowania pomocy bezrobotnym opartymi
na koncepcji profilowania.

Jednak nalezy pamigtaé, ze profilowanie nie jest celem samym w sobie
a sposobem lepszego planowania i organizowania pracy powiatowego
urzegdu pracy na rzecz bezrobotnych. W proponowanej w ustawie formie
pomoze Ww wyznaczeniu ogolnego kierunku podejmowanych dziatan
na rzecz bezrobotnych, w ramach przewidzianej w ustawie 0 promocji
zatrudnienia (...) pomocy.

Wprowadzajac takie podejScie zaklada sig, Ze nowe rozwiazania
przetoza si¢ na poprawg jakosci 1 przejrzystosci dostgpu do ustug
i instrumentow wykorzystywanych do aktywizacji bezrobotnych.
Docelowo przewiduje si¢ wprowadzenie trzech profili pomocy.
Pierwszym profilem pomocy objeci zostana bezrobotni aktywni,
dla ktorych podstawowym wsparciem beda ustugi z zakresu
posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego i w ograniczonym
zakresie inne formy wsparcia. Drugim profilem pomocy objeci zostana
bezrobotni wymagajacy wsparcia, ktorzy korzysta¢ beda ze wszystkich




w projektowanych art. 4b ustawy o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy, ktora odsyla do przepisow
0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach w celu
zdekodowania norm dotyczacych Sposobu postgpowania
z rejestrami centralnymi i zawarty mi w nich danych.
Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2011 r. Nr 123, poz. 698,
z poézn. zm.) reguluje m.in. takie zagadnienia, jak
postepowanie z  materiatami  archiwalnymi i inna
dokumentacja, dzialalno$¢  gospodarcza ~w  zakresie
przechowywania dokumentacji osobowej 1 placowej
pracodawcow o czasowym okresie przechowywania,
postgpowanie z dokumentacja osobowa 1 placowa
w przypadku likwidacji lub upadtos$ci pracodawcy.

Nie wydaje si¢ wigc znajdowac uzasadnienia odwotywanie si¢
do jej regulacji w przypadku, gdy mowa jest o rezimie
prawnym dotyczacym funkcjonowania rejestru centralnego,
w tym udostgpniania z niego informacji czy obstugiwania go
przez okreslony system informatyczny.

4. Jednoczes$nie wskaza¢ mozna na pewien brak spodjnosci
w  przedtozonej  propozycji, polegajacy na  tym,
7€ W proponowanym art. 4b ustaw o promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy mowa jest o przetwarzaniu danych
osobowych w rejestrach centralnych na zasadach okreslonych
w przepisach o ochronie danych osobowych, ktéra zaktada
natomiast przetwarzanie, w tym udostgpnianie danych
zgodnie z zasada legalno$ci (czyli np. pozyskiwanie zgody),
celowosci lub adekwatnosci (art. 26 ust. 1 pkt 1-3 ustawy
0 ochronie danych osobowych). Projektowany art. 4
ust. 6 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy tymczasem przewiduje udostgpnianie danych -
o nieokreslonym, w opinii Generalnego Inspektora, zakresie -

ustug i instrumentéw rynku pracy jakie oferuja urzedy pracy. Trzecim
profilem pomocy objgci zostana bezrobotni oddaleni od rynku pracy,
zaroOwno tacy, ktorzy z ré6znych powodow zagrozeni sa wykluczeniem
spotecznym, jak i tacy ktorzy z wlasnego wyboru nie sg zainteresowani
podjeciem pracy lub uchylaja si¢ od pracy legalne;.

U podstaw indywidualnego podej$cia pracownika urzedu pracy
do konkretnego bezrobotnego lezy zalozenie, ze bezrobotni rdznia si¢
migdzy soba poziomem tzw. zatrudnialnosci, ktory dodatkowo obniza
si¢ wraz z wydluzaniem okresu pozostawiania bez pracy. Proponowane
W ustawie rozwiazanie wykorzystuje zarowno metode hard profiling
(wystandaryzowany kwestionariusz), jak i soft profiling (indywidualna
decyzja pracownika urze¢du). Dzigki temu przewiduje si¢ uzyskanie
dobrych  efektéw  dopasowania  profili  oferowanej  pomocy
do zarejestrowanych bezrobotnych.

Nalezy zauwazy¢, ze wiele krajow UE 1 OECD stosuje od lat systemy
profilowania pomocy dla o0s6b bezrobotnych. Profilowanie przy
udzielaniu pomocy klientom urzedow pracy wykorzystywane jest m.in.
w Holandii, Irlandii, Danii, Finlandii, Niemczech, Wielkiej Brytanii,
Australii, USA.

Systemy profilowania pomocy dla 0s6b bezrobotnych bazuja na r6znych
zatozeniach 1 podej$ciach metodologicznych. Wyodrgbni¢ mozna trzy
dominujace: oparte na ocenie potrzeb i potencjalu zawodowego osoby
bezrobotnej dokonywanej przez przygotowanego do tego pracownika
urzedu pracy, selekcje grupowa, w ktorej wyodrgbnia sig¢ okreslone
grupy ze wzgledu na spelnienie wymagan konkretnego kryterium np.
wieku oraz poprzez modelowanie ekonometryczne, ktore bierze pod
uwage szereg czynnikow indywidualnych ale takze uwzglednia
uwarunkowania lokalnego rynku pracy.

Nalezy zauwazy¢, ze proponowane zmiany w zakresie profilowania
pomocy sa zbiezne z tendencjami rozwoju polityki rynku pracy
w innych krajach UE i OECD, ktérych cecha jest lepsze adresowanie
ustug rynku pracy dzigki indywidualizacji pomocy dla o0sob




podmiotom prowadzacych badania i analizy rynku pracy,
w przypadku ktorych nie formuluje si¢ zadnego celu, w jakim
dane te mialyby by¢ im udostepniane, ani zakresu tego
udostegpnienia (inaczej niz w przypadku innych wymienionych
w tresci tego przepisu podmiotow, gdzie zakres udostepniania
jest wyznaczony przez konieczno$¢ realizacji zadan
na podstawie ustawy lub odrgbnych przepisow). Takie ujecie
za$ moze budzi¢ watpliwosci z punktu powotlanej zasad
statuowanych w przepisach o ochronie danych osobowych.

W zwiazku z powyzszym, w opinii organu do spraw ochrony
danych osobowych, kwestia funkcjonowania rejestrow
centralnych prowadzonych przez ministra wlasciwego
do spraw pracy nadal nie zostala uregulowana w sposob
wystarczajacy 1 zgodny ze zglaszanymi do tej pory
postulatami, pomimo deklaracji wyrazonej na posiedzeniu
statego Komitetu Rady Ministrow.

5. Ponadto podnies¢ réwniez nalezy, ze watpliwosci organu
do spraw ochrony danych osobowych wytaniaja si¢ na tle
pewnych rozwigzan prawnych zawartych w przepisach
projektu dotyczacych rejestrow lokalnych. Nie do konca
oczywiste jest, czy rezygnacja z trybu wnioskowego
udostgpniania  informacji z  rejestru  bezrobotnych
1 poszukujacych pracy (aktualnie obowiazujacy art. 33 ust. 8
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy)
I przyjecie go jako ostatecznego trybu, wlasciwego
do zastosowania jedynie w przypadku braku mozliwosci
udostepnienia, pozyskania lub wymiany informacji (art. 33
ust. 8a projektu), nie wplynie na zmniejszenie gwarancji
ochrony danych osobowych (art. 33 wust. 7projektu).
Co wigcej, jednoczes$nie poszerza si¢ - 1 tak sformutowany
w sposob niedookreslony - katalog podmiotoéw, ktorym dane
z tego rejestru sa udostgpniane, wlaczajac do niego expressis

bezrobotnych oraz potaczeniu ustug i funkcji realizowanych przez
pracownikow urzedow pracy udzielajacych im pomocy.

Wprowadzajac koncepcj¢ profilowania, w: art. 33 zmienianej ustawy
0 promocji zatrudnienia (...) dodano ust. 2a, ktory zobowiazuje urzad
pracy do okreslenia profilu pomocy dla osoby bezrobotnej biorac pod
uwagg jej aktualna sytuacje na rynku pracy.

Aby umozliwi¢ urzedom pracy realizacj¢ obowiazku profilowania
pomocy, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej wspdlnie
z powiatowymi urz¢dami pracy przygotowato narzedzie do okre$lania
profilu pomocy dla o0s6b bezrobotnych pn. Kwestionariusz
do profilowania pomocy dla oséb bezrobotnych. Narzg¢dzie sktada sig
z 24 pytan i zintegrowane bedzie z systemem teleinformatycznym
wykorzystywanym przez wszystkie urzedy pracy (SyriuszStd).
OdpowiedZz na 8 pierwszych pytan narz¢dzia bedzie generowana
automatycznie na podstawie danych o osobie bezrobotnej
wprowadzonych do systemu podczas rejestracji lub w trakcie posiadania
statusu osoby bezrobotnej. Odpowiedz na dalsze 16 pytan uzyskiwana
bedzie podczas bezposredniego wywiadu z osoba bezrobotna
prowadzonego przez pracownika urze¢du pracy.

Przy okreslaniu profilu pomocy urzad pracy begdzie bra¢ pod uwage
dwie zmienne: oddalenie od rynku pracy i gotowo$¢ do powrotu
na rynek pracy. Pierwsza zmienna - oddalenie od rynku pracy
odzwierciedla stopien nasilenia czynnikow utrudniajacych wejscie
lub powrot bezrobotnego na rynek pracy, takich jak: brak do§wiadczenia
zawodowego, niskie kwalifikacje, ograniczenia zdrowotne, miejsce
zamieszkania, czas pozostawania bez pracy etc.

Druga zmienna - gotowos¢ do powrotu na rynek pracy obrazuje stopien
gotowosci osoby bezrobotnej do powrotu na rynek pracy na podstawie
oceny takich: czynnikow jak powdd rejestracji, samodzielna aktywno$¢
w poszukiwaniu pracy, wola do wspdlpracy z urzedem pracy etc.
Kwestionariusz zostat tak skonstruowany, by zminimalizowa¢ ryzyko
btednego przypisania profilu pomocy. Ponadto przewiduje sig, ze urzad




verbis cho¢by podmioty prowadzace badania i analizy rynku
pracy. Wylania si¢ dodatkowo pytanie, czy podmiotom tym -
wobec braku sformutowanego w projektowanym

przepisie ograniczenia co do zakresu udostgpnianych danych -
powinien zosta¢ przyznany dostep do wszystkich danych
przetwarzanych w rejestrze bezrobotnych i poszukujacych
pracy, np. do danych o stanie zdrowia konkretnej osoby,
oraz czy moze wlasciwszym rozwigzaniem nie byloby
ustalenie pewnej restrykcji co do owego zakresu
(np. do danych statystycznych).

6. Dodatkowo nie do konca wuzasadniona wydaje si¢
konstrukcja przyjeta w art. 33 ust. 4 pkt la projektu, ktora
przewiduje - dokonywane przez starostg - pozbawienie statusu
bezrobotnego osoby, ktéra nie wyrazila zgody na okreslenie
profilu pomocy. Wydaje sig, iz tworzac przepisy prawa
przyznajace obywatelom pewne uprawnienia, nalezy
precyzyjnie wskaza¢ w nich, spelnienia jakich wymogow
od nich si¢ oczekuje, czy tez okre$li¢ podmioty, ktore
uczestnicza w  procesie nadawania tych uprawnien
i informacje, w tym dane osobowe, brane przez nie pod
uwage. Zupehie odregbna kwestia jest natomiast pozyskiwanie
zgody, ktora ze swojego charakteru powinna mie¢ charakter
niewymuszony 1 nie wigzaé si¢ z negatywnymi
konsekwencjami dla obywatela w przypadku jej niewyrazZenia.
W zwiazku z czym, formutowanie wymogu pozyskiwania
zgody w sytuacji braku swobody jej wyrazenia,
powodowanego  nierownoscia ~ obywatela 1 organu
administracji publicznej, jawi si¢ jako watpliwe.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych zgadza si¢
z projektodawca, ze profilowanie osdb bezrobotnych moze
w wydatny sposob przyczyni¢ si¢ do poprawy dziatania
systemu wsparcia w poszukiwaniu pracy. Takie dziatanie

pracy bedzie moégl zmieni¢ profil, jesli beda do tego uzasadnione
przestanki.

Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia nie podzielam opinii,
ze profilowanie pomocy dla oséb bezrobotnych bedzie prowadzi¢
do  naruszania  prywatno$ci  oséb.  Pytania  zastosowane
w Kwestionariuszu do profilowania nie beda bada¢ takich czynnikoéw
jak pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania
religijne lub filozoficzne, czy przynalezno§¢ wyznaniowa, partyjna
lub zwiazkowa.

Jednoczesnie informuje, Ze przepisy ustawy o promocji zatrudnienia (...)
zezwalajace urzegdom pracy na przetwarzanie danych osobowych
bezrobotnych 1 poszukujacych pracy stwarzaja pelna gwarancje ich
ochrony, a przetwarzanie danych jest prowadzone wytacznie w celu
Swiadczenia pomocy w powrocie na rynek pracy. Brak jest rowniez
podstaw do twierdzenia, ze istnieje znaczace zagrozenie wymknigcia si¢
systemu profilowania spod kontroli. W zwiazku z wprowadzeniem
koncepcji profilowania pomocy dla bezrobotnych ustawa upowaznia
ministra wiasciwego do spraw pracy do wydania rozporzadzenia
w tym zakresie. Rozporzadzenie bedzie regulowac tryb okreslania
profilu pomocy dla bezrobotnego oraz sposoby postgpowania w ramach
okreslonego profilu pomocy.

Jednoczesnie w art. 33 dodany zostanie przepis w ust. 2b regulujacy
kwestie doboru narzg¢dzi lub metod wykorzystywanych przez urzad
pracy przy okresleniu profilu pomocy.

Jednocze$nie doceniajac  Panstwa zaangazowanie w  zakresie
wypracowanie W projekcie ustawy wilasciwych rozwiazan w zakresie
rejestrow centralnych prowadzonych przez ministra wlasciwego do
spraw pracy, pozwalam sobie zauwazy¢, ze jak juz zostalo to wskazane
w pisSmie z dnia 19 czerwca 2013 r. znak: DRP-VIII-02100-3-353-
SS/12, po zakonczeniu prac legislacyjnych zwiazanych projektem




moze znaczaco poprawi¢ rowniez zarzadzanie zasobami
informacyjnymi dotyczacymi oséb bezrobotnych oraz ofert
pracy. W tej sytuacji tworzenie profili osobowych moze
zosta¢ uznane za uzasadnione, a swoisty monopol stuzb
wskazanych w ustawie w ustalaniu profilu pomocy moze by¢
wskazany. Tym nie mniej tworcy reformy musza zdawaé
sobie spraweg, ze profilowanie jako takie prowadzi
do naruszenia prywatnosci osoby. Proces profilowania
prowadzone przez podmioty nie dzialajace na rynku
konkurencyjnym prowadzi do wzrastajacego zagrozenia
dyskryminacja na podstawie danych "niezaleznych" od woli
osoby poddanej profilowaniu. W sytuacji, gdy - co podkresla
Minister Pracy i Polityki Spotecznej - gestorzy baz
centralnych nie nadzoruja hierarchicznie dziatan starostow
1 urzedow pracy pojawia si¢ znaczace zagrozenie wymknigcia
si¢ systemu profilowania spod kontroli.

Tworcy projektu podczas posiedzenia Komitetu Rady
Ministréw  podkreslali, ze profilowanie begdzie mialo
ograniczony charakter 1 czynione jest wylacznie w celu
pomocy osobom profilowanym. Nie negujac dobrej woli
tworcow projektu Generalny Inspektor musi zauwazy¢, ze
wyjasnienia te sa zblizone do opinii rynku marketingu
bezposredniego, bankoéw i ubezpieczycieli z pierwszej polowy
lat 90-tych. Nalezy podejrzewaé, ze rozwdj profilowania
bezrobotnych bgdzie postgpowal podobna droga, jak rozwoj
profilowania na tamtych rynkach.

Wrecz zaskakujace bytoby, gdyby analitycy Ministerstwa
Pracy 1 Polityki Spotecznej oraz urzgedow pracy nie
wykorzystywali rozwiazan business intelligence
dla profilowania bezrobotnych, jesli narzedzia te sa dostgpne.
Ta sytuacja - w zwiazku z brzmieniem przepisow art. 31 i 51
Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej - powoduje, Ze sposob

ustawy 0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy oraz niektérych innych wustaw, podjgte zostana dziatania
zmierzajace do ujednolicenia i uporzadkowania kwestii gromadzenia
I przetwarzania danych osobowych w ramach obszaru rynku pracy
oraz zabezpieczenia spotecznego 1 rodziny, w sposéb zgodny
z oczekiwaniami Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Ustalenia z posiedzenia stalego Komitetu Rady Ministrow w dniu
27 czerwca br. dotyczyly natomiast rejestrow centralnych w zakresie
jaki zostatl okre$lony w zalozeniach projektu ustawy.




tworzenia profili, ich transmisji pomi¢dzy bazami, retencji
1 usuwania powinien by¢ doktadnie opisany w ustawie.

Z dzisiejszego brzmienia projektu ustawy Generalny
Inspektor nie jest w stanie wyprowadzi¢ wiedzy o tych
zagadnieniach.

Przypominamy, ze profilowaniem nazywamy dwie grupy
czynnos$ci podejmowanych przez przetwarzajacego dane.
W pierwszej zbierane sa dane z roéznych zrodet, o ktérych
wiadomo, ze dotycza tej samej zidentyfikowanej osoby. Jest
to wigc operacja obejmujaca zespOt technik data miningu
dokonywana na zbiorach, w ktorych przetwarzamy dane,
co do ktérych mamy silne podstawy by sadzid,
ze dotycza one tej samej osoby i sa one wystarczajaco dobrej
jakosci, by wspolnie tworzy¢ warto$¢ dodana.

W drugim rozumieniu profilowanie  odnoszone
do pojedynczej osoby polega na  wnioskowaniu
0 cechach nieznanych dla data minera z cech przypisanych
juz wczesniej danej osobie. Ta metoda obejmuje zazwyczaj
tworzenie profilow grupowych, w ktorych gromadzone sa
cechy wielu o0s6b, umozliwiajac statystyczne wnioskowanie
o wystgpowaniu cechy, ktorej u danej osoby nie znamy,
na podstawie przynaleznosci tej osoby do populacji
wykazujacej te same cechy, ktore u danej osoby juz
rozpoznali§my.

Metoda uzupelniania zestawu cech osobowych
o cechy, ktorych wystgpowania nie jesteSmy pewni,
ale ktérych mozemy si¢ na podstawie analizy danych
statystycznych spodziewac jest szczegolnie niebezpieczna
z punktu widzenia ochrony prywatnosci. O ile bowiem
w pierwszym z opisanych przypadkow mamy do czynienia
z zestawianiem cech, ktore zdaniem przetwarzajacego sa
prawdziwe dla danej osoby, o tyle w drugim przypadku nawet




przetwarzajacy  uznaje  mozliwos¢  istnienia  biedu
w opisie osoby, ale uznaje - racjonalnie lub nie -
ze blad taki moze pominaé. Pierwsza z metod ingeruje wigc
przede wszystkim w autonomi¢ informacyjna osoby
powodujac, ze dane na jej temat zestawiane sa

ponad standard jaki wynika z prawa i ponad zakres
na jaki osoba si¢ zgodzita. Druga z metod za§ prowadzi
wprost do tworzenia profilow nieprawdziwych, przy ktoérych
dla oceny przetwarzajacego btad nie jest znaczacy. Takie
postgpowanie  rodzi duze  zagrozenie naruszenia
podstawowych praw i wolnosci obywateli, a w szczegdlnosci
prawa rodzi niebezpieczenstwo dyskryminacji ze wzgledu
na ple¢, pochodzenie etniczne 1 rasowe, Wyznanie
1 przekonania, niepelnosprawno$¢, wiek czy orientacje
seksualng, ktore zwigkszane jest zakladana przez
przetwarzajacego niedoktadnoscia danych.

Oba opisane wyzej procesy nie musza by¢ roztaczne, mozna
nawet zaryzykowac stwierdzenie, ze drugi z proceséw jest
z reguly poprzedzany przez pierwszy, jako ze wnioskowanie
o danych statystycznie prawdziwych jest szczegdlnie
przydatne w sytuacji, gdy danych pewnych jest wiele i gdy
mozna na nich przeprowadza¢ wielorakie symulacje,
co do przynaleznosci osoby do grup wzorcowych.

Mozna z pewnym uproszczeniem przyjac, ze ,,profil” oznacza
zestaw danych charakteryzujacy kategori¢ osob, ktéory ma
zosta¢ zastosowany odniesieniu do danej osoby. ,,Tworzeniem
profili” okre§lamy za$ automatyczna technikg przetwarzania
danych polegajaca na przypisaniu danej osobie ,,profilu”
w celu podejmowania dotyczacych jej decyzji badz

analizy lub przewidywania jej preferencji, zachowan
I postaw.

Grupa Robocza art. 29 zrzeszajaca odpowiednikow GIODO z




wszystkich panstw cztonkowskich Unii Europejskiej wyrdznia
dwa podstawowe podejscia do tworzenia  profili
uzytkownikow:

1) Profile predykcyjne tworzy si¢ w drodze wnioskowania na
podstawie  obserwacji  indywidualnego i zbiorowego
zachowania uzytkownikéw w czasie, w szczegdlnosci poprzez
monitorowanie odwiedzanych stron oraz reklam, ktore
uzytkownik wyswietla, lub na ktore klika.

i1) Profile jawne tworzy si¢ na podstawie danych osobowych
przekazywanych w ramach ustugi sieciowej przez same
osoby, ktorych dane dotycza, np. podczas rejestracji.
Wspomniane podejscia mozna taczy¢é. Ponadto profile
predykcyjne moga sta¢ si¢ jawne pozniej, kiedy osoba, ktorej
dotycza dane utworzy dane logowania dla danej strony
internetowe;j.

Przedstawiajac powyzsze watpliwosci, stwierdzi¢ mozna,
ze zastrzezenia dotyczace funkcjonowania rejestrow
na poziomie lokalnym rzutuja rdwniez na funkcjonowanie
powiazanych z nimi rejestrow centralnych. Z kolei bez
uregulowania zagadnien fundamentalnych z punktu widzenia
dzialania rejestru o takim charakterze, niemozliwe jest
dokonanie kompleksowej analizy calego projektu. W zwiazku
z tym, organ do spraw ochrony danych osobowych zastrzega
sobie prawo do zglaszania dalszych uwag do projektu,
a przede wszystkim oczekuje przedstawienia projektu
uwzgledniajacego ustalenia zapadle na Komitecie Rady
Ministrow w przedmiocie kompleksowego uregulowania
zasad funkcjonowania rejestrow centralnych, co miato zosta¢
ostatecznie wypracowane na etapie prac nad projektem
ustawy, w wykonaniu przyjetych i rekomendowanych przez
tenze Komitet zafozen projektu ustawy o zmianie ustawy
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
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oraz niektorych innych ustaw (KRM-24-95-13).

.| Uprzejmie  dzigkuj¢ za  przedmiotowe  wyjasnienia
oraz propozycj¢ nowego brzmienia przepisOow w zakresie
dotyczacym rejestrow centralnych i wymiany informacji.
Jednoczesnie informuje, ze propozycja ta stanowi przedmiot
intensywnej analizy, jednak juz wstgpne zapoznania sig
wskazuje, ze niezbg¢dny jest dodatkowy czas na poglebione
badanie zaproponowanych konstrukcji z punktu widzenia ich
zgodnos$ci z przepisami 0 ochronie danych osobowych.
Rozumiejac 1 doceniajac starania Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej sprostania postulatom, ktdre organ
do spraw ochrony danych osobowych wyrazal w toku
dotychczasowej wspotpracy w pracach legislacyjnych nad
projektem, informujg¢, ze wyrazenie szczegbétowego
i kompleksowego stanowiska Generalnego Inspektora
co do przedtozonych przepiséw projektu, nie jest mozliwe
w zakres§lonym terminie, lecz nastapi do dnia 10 wrzesnia
2013r.

7Z  dotychczasowych ustalen dotyczacych projektu  ustawy,
formutowanych jeszcze na etapie prac nad projektem zatozen, wynika,
ze w aktualnie procedowanym projekcie ustawy ujete zostana tylko
niezbedne zmiany dotyczace wymiany danych osobowych i rejestrow
centralnych, natomiast kompleksowe zmiany w tym zakresie
wprowadzone bgda w odrebnym procesie legislacyjnym.

Jeszcze raz dzigkujac za zaangazowanie w zapewnienie zgodnosci
projektowanych przepisOw ustawy z przepisami ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r.
Nr 101, poz. 926, z p6ézn. zm.), jednocze$nie uprzejmie zapraszam Pana
Ministra na spotkanie do gmachu Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej, w celu ostatecznego uzgodnienia projektu ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektorych
innych ustaw.

Spotkanie, ktére odbylo si¢ w dniu 13 wrzesnia 2013 r., nie
doprowadzito do uzgodnienia stanowisk.
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